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Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Topicos

— Para que isto serve?
— Meétodo cientifico;

— O que é pesquisa?

— Como levantar informacgbes para realizar pesquisa em
Tecnologia em Radiologia?

— Leitura, fichamento, resumo, citacoes e referéncias;
— Revisao de literatura, problema e hipoteses;
— O projeto de pesquisa;

— Como apresentar uma dissertacdo (relatorio de
pesquisa);

— Como elaborar artigos para publicacao?



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Para que isto serve?



O conhecimento cientifico na
Graduacgao

A relevancia da Metodologia Cientifica e
das Tecnicas de Pesquisa para estudantes
e profissionails de Tecnologia em
Radiologia consiste em desenvolver
habilidades de investigacao e analise de
problemas na vida real das organizacoes
(saude, pesquisa ou industria).



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Ferramenta para:

— resolucao de problemas

— identificacao de oportunidades
— coleta de dados

— analise de dados e resultados

— tomada de decisao baseada em fatos e nao
em “achismos’.



O Tecnologo em Radiologia

O conhecimento tedrico e técnico aliado ao
espirito critico sao requisitos basicos para
um profissional das técnicas radiologicas
nos dias atuais.

A mediocridade e o “achismo” perdem
espaco na Era do Conhecimento.



A teoria e a Pratica

O método e o pensamento cientifico estao
relacionados ao estagio e a pratica
profissional?

De que forma? Como ocorre esta relacao?



Tecnodlogo em Radiologia
Curso de Graduacao

A formacao do Tecnologo deve contemplar
— resolucao de problemas

— identificacao de oportunidades

— coleta de dados

— analise de dados e resultados

— tomada de decisao baseada em fatos e nao
em “achismos’.



Ou seja...

Contemplando o Meétodo Cientifico e as
Tecnicas de Pesquisa aprendemos a lidar
com as questoes do cotidiano profissional.
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O que ¢ Ciéncia?
O que é conhecimento cientifico?
O que € metodo cientifico?

O que é pesquisa?



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
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O que ¢ Ciéncia?

—E a atividade que propde a aquisicdo
sistematica de conhecimentos sobre a
natureza biologica, social e tecnologica com a
finalidade de melhoria da qualidade de vida,
Intelectual e material.



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Objetivos da Ciéncia
— Melhoria da qualidade de vida material
— Melhoria da qualidade de vida intelectual

Funcao da Ciéncia

— Novas descobertas

— Novos produtos

— Melhoria da qualidade de vida
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Quais os principios da Ciéncia?

— O conhecimento cientifico nunca é absoluto ou

final, pode ser sempre modificado ou
substituido;

— A exatiddo sobre um conhecimento nunca é
obtida integralmente, mas sim, através de
modelos sucessivamente mais proximos;

—Um conhecimento € valido ate que novas
observacoes e experimentacoes o substituam.



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
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O que € conhecimento cientifico?

—E um produto resultante da investigacao
cientifica.

— Surge da necessidade de encontrar solugoes
para problemas de ordem pratica da vida diaria
(senso comum) e

—Do desejo de fornecer explicagoes
sistematicas que possam ser testadas e
criticadas.
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Conhecimento cientifico X Técnico

Leigo =i EuAchoque. |
, Qual o Problema...
Pensamento | —| Tecnico | =
Resolver o Problema...
\ Quando Ocorreu...
Fage fa Tange. = Porque Ocorreu...
\ Como Ocorreu...
— Como Otimizar...
Cientifico =
Novas Descobertas...




Ciéncia & Tecnologia

Ciéncia produz conhecimento
Tecnologia produz técnica

Em relacao a Ciéncia pode-se dizer que a Tecnologia € um
passo a frente em direcao a Sociedade.

C & T

O estudo da interacdo da A fabricagao de um laser
radiacao com a materia por em escala industrial
Einstein, o) levou a assou a ser um desafio
descrever as leis que ecnologico.
fundamentam a acao do
laser. Hoje, ﬁroduzir lasers para
aparelnos de CD ¢
A invencao do primeiro laser dominar uma tecnologia e
artificial muitas décadas nada tem a ver com
depois, também foi um Ciéncia.

grande avanco na Ciéncia.

Dominar Tecnologia nao implica em dominar a Ciéncia que
originou a tecnica.
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Pressupostos para a validade cientifica

Para um Trabalho ter Validade
Cientifica @€ Necessario:

|

Enquadramento na ciéncia

|

Utilizacdo de Método Cientifico

Finalidade cientifica

Contribuicdo Cientifica | «—— | Resultado Verificavel
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Classificacao das Ciéncias

Ciencia

Ciencias Biologicas| | Ciencias Exatas | | Ciencias Humanas

Biologia Engenharias Direito
Medicina, efc. Computaao, elc. Psicologia, etc.
Estudo do ser humano e dos S . ; Estudo do ser humano
Tem origem na fisica como ser social e

fenomenos da natureza
comportamental
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Método Cientifico



O que é metodo cientifico ?

Na ciéncia existe a necessidade de utilizar-se de uma
ferramenta para aquisicGo e construgdo do
conhecimento, que se denomina

METODO CIENTIFICO

— Uma maneira de como se fazer algo

— Forma de pensar para se chegar a natureza de um
determinado problema, quer seja para estuda-lo ou
explica-lo

— Consiste num conjunto de etapas ordenadamente
dispostas a serem executadas que tenham por finalidade
a investigacdo de fenbmenos para a obtencao de
conhecimentos.



Método Cientifico

Nao existe uma “receita magica” de método
cientifico, pois a humanidade vem aperfeicoando
a maneira de fazer ciéncia ao longo dos tempos.
— Basicamente, o método complOe-se de etapas
dispostas de forma sistematica, obedecendo a uma
forma sequencial. Nao importa a filosofia do metodo,
as etapas existem necessariamente para que haja

uma organizacao do processo de elaboracao mental
das acoes.

Un metodo €& aceito quando  possui
confiabilidade!



Através do Método Cientifico

Maneira de fazer uma pesquisa cientifica;

Forma de pensar para se chegar a natureza de
um determinado  problema, quer seja para
estuda-lo ou explica-lo;

Ferramenta utilizada na ciéncia para aquisicao €
construcao do conhecimento;



Método Cientifico

E de fundamental importancia pois:

— Permite reproduzir a pesquisa cientifica;

— Possibilita a validacao através da observacao
(esséncia da Ciéncia);

— E a linha de raciocinio adotada no processo de
pesquisa.



Métodos Cientificos Classicos

Meétodo Indutivo (Galileu e Bacon, séc. XVII)

— Descoberta de principios gerais a partir de
conhecimentos especificos (particulares)

* Micro ----------------- Macro (conceito)

Método Dedutivo (Descartes, séc. XVII)

— Aplicacao de principios gerais a casos especificos
(particulares)

* Macro -------------——-- Micro (conceito)

Metodo Hipotético — Dedutivo

— A partir da hipoteses formuladas, deduz-se a
solucao do problema



Método Cientifico

Consideracoes

— Apesar da sua reconhecida importancia, hoje, se
percebe que a ciéncia nao € fruto de um roteiro de
criacao totalmente previsivel. Portanto nao ha
apenas uma maneira de raciocinio capaz de dar
conta do complexo mundo das investigacoes
cientificas;

— O ideal seria empregar métodos, e ndo um
metodo em particular, que ampliem as
possibilidades de analise e obtencao de respostas
para o problema proposto na pesquisa.
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O que é pesquisa?



O que € pesquisa?

E o processo através do qual as pessoas adquirem
um novo conhecimento sobre si mesmas ou sobre o
mundo em que vivem,

E o modo cientifico para obter conhecimento da
realidade empirica (tudo que existe e pode ser conhecido
pela experiéncia);

E o processo formal e sistematico de
desenvolvimento do meétodo cientifico.



Para que ¢ utilizada a pesquisa?

E utilizada para a descoberta de novos
conhecimentos;

Basicamente para:

— Responder a um questionamento (explicar ou
descrever);

— Resolver um problema;
— Satisfazer uma necessidade de mercado.



Qual a finalidade da pesquisa?

Pesquisa Cientifica

l

Quanto a Natureza

: !

Pesquisa Basica Pesquisa Aplicada
ou Fundamental ou Tecnoldagica

| |

Gera Conhecimentos #————— Objeto ———— Gera Produtos, Processos

sern finalidades imediatas, +*
Conhecimentos
Os conhecimentos sao (resultantes das acbes)
dtilizados em Pesguisas
Aplicadas ou Tecnologicas passul finalidades imediatas

| |
}

Melhoria da Qualidade de Vida




Pesquisa deve oferecer respostas

O que pesquisar? (Tema)

Por que pesquisar? (Justificativa)
Para que pesquisar? (Objetivos)
Como pesquisar? (Metodologia)
Quando pesquisar? (Cronograma)
Por quem? (Equipe)



Tipo de pesquisa cientifica

I Objetivo I I Fontes de dados I Procedimentos de
coleta de dados
Pesquisa
Campo Experimental

| Exploratoria |

ILevantamento|

| Laboratorio |

‘ Estudo de ‘

| Descritiva | Caso

Pesquisa
Bibliografica

‘ Pesquisa ‘

| Explicativa | Bibliografica

Pesquisa
Documental




Pesquisa: Quanto ao objetivo

Exploratoria
— Primeira aproximagcao com o tema;

— Visa conhecer os fatos e fendbmenos relacionados ao
tema;

— Recuperar as informacgoes disponiveis;

— E feita através de:
« Levantamentos bibliograficos;
* Entrevistas com profissionais da area;
 Visitas a instituicdes, empresas, etc;
 Web sites, etc.



Pesquisa: Quanto ao objetivo

Descritiva

— Levantamento das caracteristicas conhecidas,
componentes do fato/fenbmeno/processo;

— E feita na forma de levantamentos ou observacées
sistematicas do fato/fendmeno/processo escolhido;

— Nao tem compromisso de explicar os fenbmenos
que descreve, embora sirva de base para tal
explicacao.



Pesquisa: Quanto ao objetivo

Explicativa

— Visa explicar e criar uma teoria a respeito de um
fato/fendbmeno/processo;

— Propicia aprofundar o conhecimento da realidade;

— Se ocupa com o porqué do fato/fenbmeno/processo
(identificacao dos fatores que determinam a
ocorréncia);

— E o tipo que mais aprofunda o conhecimento da
realidade, porque explica a razao, o porqué das
coisas.



Pesquisa: Quanto a Fonte de Dados

Campo
— Onde acontece o fato/fendmeno/processo;

— Coleta de dados e observacao do fato/fenébmenos/
processo in natura;

— Formas:
* Observacao direta;

* Levantamento;
 Estudo de caso.



Pesquisa: Quanto a Fonte de Dados

Laboratoério

— Caracterizada por:

* Interferir artificialmente na producao do fato/ fenébmeno/
processo; ou

« “Artificializar” o ambiente ou os mecanismos de percepcao
para que o fato/fenbmeno/processo seja produzido/percebido
adequadamente;

— Permite:
- Estabelecer padrao desejavel de observacao;
« Captar dados para descricao e analise;
« Controlar o fato/fenbmeno/processo.



Pesquisa: Quanto a Fonte de Dados

Pesquisa Bibliografica

— “Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato
com o que ja se produziu a respeito do seu tema de
pesquisa.” (PADUA, 2004)

— Requer conhecimento de termos técnicos e sinbnimos;

— Imprescindivel para qualquer pesquisa cientifica;

— Registra e organiza os dados bibliograficos referentes
aos documentos obtidos e empregados na pesquisa
cientifica;

— Objetivos:

« Desvendar, recolher e analisar as principais contribuicdes
sobre um determinado fato, assunto ou idéia.



Pesquisa: Quanto a Fonte de Dados

Pesquisa Bibliografica (cont.)
— Bibliografia

- “E o conjunto de obras derivadas sobre determinado assunto,
escritas por varios autores, em epocas diversas, utilizando
todas ou parte das fontes.” (SALOMON, 1974)

— Referéncia bibliografica
« Descricao precisa da fonte de informacdo, utilizando-se de
normas especificas, a exemplo de:
— Associacgao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,

— International Standard Organization — ISO;

— Vancouver (Comité Internacional de Editores de Revistas
Médicas)

T



Pesquisa: Quanto ao Procedimentos
de Coleta de Dados

Pesquisa Experimental
— Consiste em experimentar, fazer experiéncia;

— Fato/fenbmeno/processo da realidade € reproduzido
de forma controlada, com objetivo de descobrir os
fatores que o produzem ou que por ele sejam

produzidos;
— Experimentos sao geralmente feitos por amostragem

(conjunto significativo que compdem a amostra);
— Os resultados validos para uma amostra, por inducao,
sao validos tambéem para o universo.

T



Pesquisa: Quanto ao Procedimentos
de Coleta de Dados

| evantamento

— Caracteriza-se pela interrogacao direta das pessoas,
Cuja opiniao se quer conhecer;

— Procedimento util para pesquisas exploratorias e
descritivas;
— Etapas:
« Selecao da amostra;
 Aplicagao de questionarios, formularios ou entrevista;

* Tabulacao dos dados;
* Analise com auxilio de ferramentas estatisticas;

— Vantagens:
« Conhecimento direto da realidade e quantificacao;

— Limitacoes:
 énfase nos aspectos perspectivos e pouca profundidade; t



Pesquisa: Quanto ao Procedimentos
de Coleta de Dados

Estudo de caso

— Estudo aprofundado e exaustivo de um ou de poucos
objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento
amplo e detalhado.

— E adequado para:
» Explorar situacdes da vida real;

* Descrever a situacado do contexto em que esta sendo feita
determinada investigacao;

» Explicar as variaveis causais de determinado fenédmeno.



Pesquisa: Quanto ao Procedimentos
de Coleta de Dados

Pesquisa Documental

— “Qualquer suporte que contenha informacdo
registrada, formando uma unidade, que possa servir

para consulta, estudo ou prova. (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023, 2000)

— Enfase  para fontes de informacdes ainda nao
publicadas, que nao receberam tratamento analitico ou
nao foram organizadas:

* Relatorios de empresas;

* Correspondéncia pessoal ou comercial;
 Fotografias;

* Registros em igrejas, hospitais, etc.



Exemplos de Pesquisa

Pinga-se uma gota de acido numa placa de metal para
observar o resultado
— Pesquisa Experimental

Saber como os peixes respiram
— Pesquisa Exploratoria

Saber como se desenvolveu o estudo do cancer de
mama no Brasil

— Pesquisa Bibliografica (Exploratoéria)

Saber quais os habitos alimentares de uma

comunidade especifica
— Pesquisa Social (Descritiva)



Etapas da Pesquisa Cientifica

Escolha do tema;

Revisao de literatura;

Justificativa;

Formulacao do problema;

Determinacao de objetivos;

Metodologia;

Coleta de dados;

Tabulacao dos dados;

Analise e discussao dos resultados;
Conclusao da analise dos resultados;
Redacao e apresentacao do trabalho cientifico.



Etapas da Pesquisa Cientifica

Escolha do tema
|. O que vou pesquisar?

ll. Um aspecto ou uma area de interesse de um assunto que se
deseja provar ou desenvolver;

[ll.Assunto interessante para o pesquisador;

I\VV.Originalidade nao € preé-requisito;

V. Fontes de assuntos: vivéncia diaria, questoes polémicas, reflexao,
leituras, conversacoes, debates, discussoes;

Revisao de literatura
|. Quem ja pesquisou algo semelhante?
ll. Busca de trabalhos semelhantes ou idénticos;
lll.Pesquisas e publicacdes na area.



Etapas da Pesquisa Cientifica

Justificativa
|. Por que estudar esse tema?
ll. Vantagens e beneficios que a pesquisa ira proporcionar;
lll.Importancia pessoal ou cultural;
I\VV.Deve ser convincente.

Formulacao do problema
|. Que respostas estou disposto a responder?
ll. Definir claramente o problema;
[ll.Delimita-lo em termos de tempo e espaco.

Determinacao de objetivos
|. O que pretendo alcancar com a pesquisa?
ll. Objetivo geral — qual o propdésito da pesquisa?
lll.Objetivos especificos — abertura do objetivo geral em outros
menores (possiveis capitulos)



Etapas da Pesquisa Cientifica

Metodologia

|. Como se procedera a pesquisa?

ll. Caminhos para se chegar aos objetivos propostos;

I. Qual o tipo de pesquisa?

ii. Qual o universo da pesquisa?

iii.Sera utilizado a amostragem?

Iv.Quais os instrumentos de coleta de dados?

v. Como foram construidos os instrumentos de pesquisa?

vi.Qual a forma que sera usada para a tabulacao de dados?

vii.Como interpretara e analisara os dados e informagdes?

viii.Explicitar a metodologia de pesquisas de campo ou de laboratério €
bastante importante;

ix.Pesquisa bibliografica — leitura como material primordial;

X. Indicar como pretende acessar suas fontes de consulta, ficha-las, lé-
las e resumi-las, construir seu texto, etc.



Etapas da Pesquisa Cientifica

Coleta de dados
|. Como sera o processo de coleta de dados?
lI. Como? Através de que meios? Por quem? Quando? Onde?
[ll.Paciéncia

Tabulacao dos dados
|. Como organizar os dados obtidos?
ll. Recursos: indices, calculos estatisticos, tabelas, quadros e
graficos;
Analise e discussao dos resultados

|. Como os dados coletados serdao analisados?
ll. Confirmar ou refutar hipotese anunciada



Etapas da Pesquisa Cientifica

Conclusao da analise dos resultados

|. Sintetizar os resultados obtidos;

ll. Evidenciar as conquistas alcangadas com o estudo;
lll.Indicar as limitagcOes e as reconsideracgoes;
I\VV.Apontar a relacao entre fatos verificados e teoria;

V. Contribuicao da pesquisa para o meio académico, empresarial ou
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia

Redacao e apresentacao do trabalho cientifico

|. Redigir o trabalho cientifico: monografia, dissertacao, tese, artigo,
etc;

ll. Obedecer as normas pré-estabelecidas.
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Como levantar informacoes
para realizar pesquisa em
Tecnologia em Radiologia®



Fontes de informagao para pesquisa

As fontes de informacao destinadas para pesquisa
sao obras/bases de dados especialmente
organizadas para consulta.

— Apresentam arranjos dos itens de forma a facilitar o
processo de busca da informacao;

— Possuem indices de autor, titulo e assunto;

— Podem estar apresentadas em formato digital (on line ou
CD-ROM) ou em formato impresso em papel.

As fontes de informacdo para pesquisa serao
usadas para fazer o levantamento bibliografico de
sua pesquisa.



Fontes de informagao para pesquisa

Fontes de informacao impressas (livros, revistas etc)

— Técnicas Radioldgicas

« BIASOLI Jr, Anténio. Técnica Radiograficas. 1a ed. — Rio de
Janeiro: EDITORA RUBIO, 2006

- BONTRAGER, Kenneth L. Tratado de Técnica Radioldgica.
5A ed. — Rio de Janeiro: EDITORA ELSEVIER, ,2006

« MOLLER,Torsten B. : REIF, Emil. Atlas de Anatomia
Radiologica. 2a ed. — Porto Alegre: ARTMED, 2001

— Qualidade da Imagem Radiografica

 LANARI do VAL, Francisco. Manual de Técnica Radiografica.
1a ed. — S0 Paulo: EDITORA MANOLE, 2006



Fontes de informagao para pesquisa

Fontes de informacao digitais

— Internet com acesso publico;

A internet € uma rede de computadores conectada a um
conjunto de milhares de redes menores, sendo um enorme
banco de dados.

— Como buscar informacbes de acesso publico na
Internet;
- Base de dados de acesso gratuito;
 Bibliotecas virtuais;
 Ferramentas de busca;
 Listas de avisos.



Fontes de informagao digital

Base de dados de acesso gratuito

— Scielo (Scientific Electronic Library On line)
* www.scielo.org

— Acesso livre CAPES

* http://acessolivre.capes.gov.br/

— Saude e trabalho on-line
* http://www.saudeetrabalho.com.br/

— Portal livre CNEN

* http://livre.cnen.gov.br/Inicial.asp

— Google Académico
* http://scholar.google.com.br/


http://www.scielo.org/
http://acessolivre.capes.gov.br/
http://www.saudeetrabalho.com.br/
http://livre.cnen.gov.br/Inicial.asp
http://scholar.google.com.br/

Fontes de informagao digital

Bibliotecas virtuais

— Biblioteca virtual em saude

» http://www.bireme.br/php/index.php
— Biblioteca da UFSC

* http://www.bu.ufsc.br/
— Biblioteca da UFMG

* http://www.bu.ufmg.br/

— Biblioteca médica
* http://www.bibliomed.com.br/


http://www.bireme.br/php/index.php
http://www.bu.ufsc.br/
http://www.bu.ufmg.br/
http://www.bibliomed.com.br/

Fontes de informagao digital

Ferramentas de busca
— wWww.google.com.br

— www.cade.com.br

— www.radaruol.com.br
— www.altavista.com

Sites pertinentes a radiologia
— www.crtrrj.gov.br

— www.radiology.com.br/

— www.cbr.org.br/

— www.sbpr.org.br

— www.cnen.gov.br


http://www.google.com.br/
http://www.cade.com.br/
http://www.radaruol.com.br/
http://www.altavista.com/
http://www.crtrrj.gov.br/
http://www.radiology.com.br/
http://www.cbr.org.br/
http://www.sbpr.org.br/
http://www.cnen.gov.br/

Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Leitura, fichamento, resumo,
citagoes e referéncias



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

As etapas de leitura, fichamento, resumo, citacoes e
referéncias tem importancia fundamental na elaboracao
de um projeto de pesquisa.

Por seu intermédio espera-se obter:
— informacoes relevantes para a pesquisa;
— a compreensao da mensagem do autor;
— a sintese e analise dos documentos;

— a identificacao dos documentos lidos com a autoria dos
mesmos.



Leitura

Saber ler e interpretar um texto € fundamental na
construcado do conhecimento cientifico e no
desenvolvimento de um projeto de pesquisa.

Segundo Severino (apud Menezes e da Silva, 2001, p.
62) a leitura deve ter como base principalmente:

— Analise textual
— Analise tematica;
— Analise Interpretativa.



Leitura

Analise textual

— Preparacéo do texto para a leitura;
— Busca esclarecimentos para o melhor entendimento do vocabulario,
conceitos empregados no texto e informagdes sobre o autor.

Analise tematica

— Compreenséo da mensagem do autor,

— Respostas para: De que trata o texto? Qual o objetivo do autor? Como o
tema esta problematizado? Qual a dificuldade a ser resolvida? Que idéias o
autor defende? O que quer demonstrar? Qual foi o seu raciocinio, a sua
argumentacao? Qual a solugao ou a conclusao apresentada pelo autor?

Analise interpretativa

— Interpretagcdo da mensagem do autor,

— Deve-se fazer avaliacao critica das idéias do autor observando a coeréncia e
validade de sua argumentagao, a originalidade de sua abordagem, a
profundidade no tratamento do tema, o alcance de suas conclusoes. E,
ainda, fazer uma apreciacao pessoal das idéias defendidas.



Fichamento

E util na elaboracéo da revisdo de literatura;

Possibilita o acesso a uma transcricao textual do
documento ou ainda a analise das idéilas de
determinado autor sobre o tema;

Possibilita a composicao de um novo texto sintese a
partir de informacdes disponiveis do que ja foi
abordado na literatura.



Fichamento

Podem ser elaborados diversos tipos de fichas, como:

bibliografica

» com dados gerais sobre a obra lida;

citacoes:

« com a reproducao literal entre aspas e a indicagao da pagina da parte dos
textos lidos de interesse especifico para a redacido dos topicos e itens da
revisao;

resumo.
¢« com um resumo indicativo do conteudo do texto;

esboco:

« apresentando as principais idéias do autor lido de forma esquematizada com
a indicacao da pagina do documento lido;

comentario ou analitica

 com a interpretacdo e a critica pessoal do pesquisador com referéncia as
idéias expressas pelo autor do texto lido.




Fichamento

Estrutura (ficha de citacées)

— Referéncia da publicacao

« TARABOULSI, Fadi Antoine. Administracao de Hotelaria Hospitalar:
servicos aos clientes, humanizacdo do atendimento, departamentalizacao,
gerenciamento, saude e turismo. 1. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

— Localizacao da transcricao no documento
 Titulo, capitulo, secao, pagina etc.

— Capitulo ou topico do trabalho a que se destina

» O texto transcrito sera consultado e/ou utilizado em que capitulo, tépico ou
secao do seu trabalho;

— Texto transcrito
» Transcricio da citacdo entre aspas.



Resumo

E a apresentacdo condensada dos pontos relevantes
de um texto.

— O conteudo de um resumo deve contemplar o assunto ou os
assuntos tratados de forma sucinta, o objetivo do trabalho, o
metodo ou os métodos empregados, como o tema foi
abordado e suas conclusoes.

— Os resumos devem vir sempre acompanhados da referéncia
da publicacao e estarem de acordo com as regras para sua
redacao e apresentacao (ex.: NBR6028 da ABNT - 1990).



Resumo

Requisitos de um Resumo

— Concisao:

* aredacao é concisa quando as idéias sao bem expressas com um
minimo de palavras.

— Precisao:

» resultado da selecao das palavras adequadas para expressao de
cada conceito.

— Clareza:

* caracteristica relacionada a compreensao. Significa um estilo facil e
transparente.

— Tambeém deve permitir:
« conhecer o documento;
» determinar se é preciso ler o documento na integra.



Resumo

Tipos de Resumo

— Informativo
» Contém as informacdes essenciais apresentadas pelo texto.

— Indicativo ou Descritivo

* Nao dispensa a leitura do texto completo. Apenas descreve a
natureza, a forma e o objetivo do documento.

— Critico

* Informa sobre o conteudo do trabalho e formula julgamento sobre
ele. O seu resultado é subjetivo e produto do conhecimentos de
gquem o esta elaborando.



Resumo

Recomendacdes importantes para o resumo informativo:.

— A estrutura deve ser logica, deve ter comego, meio e fim.
— Fazer uso da terceira pessoa do singular.

— Deve-se evitar:
* 0 uso de paragrafos;
- frases longas;
» citacOes e descricdes ou explicacdes detalhadas;
« expressoes do tipo: o “autor trata”, no “texto do autor” o “artigo trata” e similares;
figuras, tabelas, graficos, formulas, equacdes e diagramas.
— A extensao recomendada, segundo a ABNT:
* monografias e artigos = até 250 palavras;
* notas e comunicacdes breves = até 100 palavras;
 relatorios e teses = até 500 palavras.




Resumo Informativo

ORNELLAS, Cléia Batista Dias et al. Atitude do Consumidor Frente a
Irradiacao de Alimentos. Disponivel em: <www.scielo.br/pdf/cta/v26n1/28872.pdf>.
Acesso em: 06 set. 2006.

Fatores econémicos e sociais como custo, disponibilidade e habitos alimentares tém,
tradicionalmente, influéncia sobre a escolha do consumidor. Atualmente, outros
fatores como legislacao, aumento da quantidade de refeicdes realizadas fora de casa
e 0 emprego de novas tecnologias tém sido, também, parametros de decisao. Neste
sentido, esclarecimentos a respeito da irradiagao, proposta como uma alternativa na
conservacao de alimentos se faz necessaria, uma vez que seu uso comercial tem sido
lento em fungdo de interpretacdes errbneas por parte dos consumidores. Sendo
assim, o presente trabalho teve como objetivo realizar um levantamento do nivel de
conhecimento e aceitagcao da irradiacao de alimentos, na cidade de Belo Horizonte
(MG), bem como esclarecer ao consumidor o real conceito da irradiagao de alimentos.
Os resultados indicaram que 59,6% dos entrevistados ndo sabiam que a irradiagao €
um método de conservacao de alimentos e ndo souberam responder se consumiriam
produtos irradiados, 16% acreditam que alimentos irradiados significam o mesmo que
alimentos radioativos. Além disto, 89% dos entrevistados consumiriam alimentos
irradiados se soubessem que a irradiagdo aumenta a segurancga alimentar.


http://www.scielo.br/pdf/cta/v26n1/28872.pdf

Citacao

Segundo a ABNT (apud Menezes e da Silva, 2001,
p. 68), citacdo € a “mencao no texto de uma
iInformacao extraida de outra fonte”. Pode ser uma
citacao direta, citacdo indireta ou citacao de
citacdo, de fonte escrita ou oral.

— As citagbes em trabalho escrito s@o feitas para apoiar uma hipotese,

sustentar uma idéia ou ilustrar um raciocinio por meio de mengées de
trechos citados na bibliografia consultada.



Citacao

Citacéo direta
— E quando transcrevemos o texto utilizando as proprias palavras do autor. A
transcricao literal vira entre “aspas’.

« EXx.: Segundo Vieira (1998, p.5) o valor da informacéo esta “diretamente ligado
a maneira como ela ajuda os tomadores de decisdes a atingirem as metas da
organizacao’.

Citacao indireta

— E uma citacdo livre, usando as suas palavras para dizer o mesmo que o
autor disse no texto. Contudo, a idéia expressa continua sendo de autoria
do autor que vocé consultou, por isso € necessario citar a fonte: dar credito
ao autor da idéia.

« Ex.: O valor da informacao esta relacionado com o poder de ajuda aos
tomadores de decisbes a atingirem os objetivos da empresa (VIEIRA, 1998).

Citacao de citacao

— E a mencgdo de um documento ao qual vocé ndo teve acesso, mas que
tomou conhecimento por citacao em um outro trabalho.



Citacao

Sistema de chamadas das citacdes

— Sistema numérico — quando ¢é utilizado o numero em vez da data. Essa
numeracao deve ser unica e consecutiva para todo o documento ou por
capitulos.

 Ex.: Segundo Stewart, “o capital humano é a capacidade, conhecimento,
habilidade e experiéncias individuais...”™

« 5. STEWART, Thomas. Capital intelectual: a nova vantagem competitiva das
empresas. Rio de Janeiro: Campus, 1997. p.7

— Sistema autor-data — Quando ¢é utilizado o sobrenome do autor
acompanhado da data do documento.

 Ex.: O dominio da estrutura textual implica o conhecimento das partes...
(CINTRA, 1987).

 CINTRA, Ana Madalena. Elementos de linguistica para estudos de indexacao
automatizada. Ciéncia da Informacao, Brasilia, v.15, n.2, p.5-22,
jan./jun.1987.



Referéncias

E o conjunto de elementos que permitem a
identificacao, no todo ou em parte, de documentos
Impressos ou registrados em diversos tipos de
materiais.

— Para uma melhor recuperacao de um documento, as
referéncias devem ter alguns elementos indispensaveis,
como:

1. autor (Qquem?);

titulo (o que?);

edicao;

local de publicacdo (onde?);

editora;

data de publicacao da obra (quando?).

o Ok N



Referéncias: exemplos

Livro

— MEZONO, Joao Catarin. Gestao da Qualidade em Saude: Principios
Basicos. 1. ed. Barueri: Manole, 2001.

— BURMESTER, Haino et al. Manual de Gestao Hospitalar do CQH: Livro
de Casos Praticos. 1. ed. S3o Paulo: Atheneu, 2003.

Documentos eletrénicos

— CAIADO, Adrianna Leonor Melo de O. Estudo da Implantacao de um
programa de qualidade no Hospital Geral de Goiania. Campinas, SP:
[s.n.], 2004. Disponivel em: <http://libdidi.unicamp.br/universia/document/>

. Acesso em: 06 jan. 2005.

Trabalho Apresentado em congresso

— KLUCK, Mariza. O papel do Programa Brasileiro de Acreditacdo Hospitalar
na gestdao da qualidade assistencial. In: Congresso da Associacao Latina
de Analise de Sistemas de Saude - CALASS 2002, Toledo, Espanha.
Anais do CALASS 2002. Barcelona, Espanha : ALASS, 2002. v. 1.
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Revisao de literatura

A revisao de literatura refere-se a fundamentacao teodrica

gue voce ira adotar para tratar o tema e o problema de
pesquisa.

A revisao de literatura permitira um mapeamento de

guem ja escreveu e o0 que ja foi escrito sobre o tema e/ou
problema da pesquisa.

Para elaborar uma revisao de literatura € recomendavel
gue vocé adote a metodologia de pesquisa bibliografica.



Revisao de literatura

Segundo Lakatos e Marconi (apud Menezes e da Silva, 2001,

P.

38), para tornar o processo de revisao de literatura

produtivo, alguns passos basicos devem ser seguidos:

Escolha do tema: A revisdo de literatura devera elucidar o tema,
proporcionar melhor definicdo do problema de pesquisa e contribuir na
analise e discussao dos resultados da pesquisa;

Elaboracdo do plano de trabalho: Evita dispersao e perda de tempo no
processo de leitura de textos. Serve de guia no processo de leitura € na
coleta de informacdes nos textos;

Identificacdo, localizacdo e compilagcéo: Obter os materiais considerados
uteis a realizacao da pesquisa (levantamento bibliografico);

Fichamento: permite que vocé reuna as informacdes necessarias e uteis
a elaboracao do texto da revisao.

Redacédo. Deve ter objetividade, clareza, precisao, consisténcia,
linguagem impessoal e uso do vocabulario técnico.



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Problema e hipoteses de
pesquisa



O que € um problema de pesquisa?

A pesquisa € fundamentada e metodologicamente
construida objetivando a resolucao ou o esclarecimento
de um problema. O problema é o ponto de partida da
pesquisa. Da sua formulacdo dependera o
desenvolvimento da sua pesquisa.

Simplificando, problema é uma questao que a pesquisa
pretende responder. Todo o processo de pesquisa ira
girar em torno de sua solucgao.



O que € um problema de pesquisa?

A formulacao de um problema tem relacdo com as
iIndagacoes:

— Ccomo Ss&o as coisas?

— qQuais as suas causas? e

— qQuais as suas consequliéncias?
Muitos fatores determinam a escolha de um problema de
pesquisa.

— 0 problema é original?

— 0 problema é relevante?

— ainda que seja ‘“interessante”, é adequado para mim?

— tenho possibilidades reais para executar tal pesquisa?

— existem recursos financeiros que viabilizardo a execuc¢éo do projeto?

— terei tempo suficiente para investigar tal questao?



O que € um problema de pesquisa?

Exemplos:

Assunto: Irradiacdo de alimentos

Tema: Atitude do consumidor frente a irradiagdo de alimento

Problema: Qual o conhecimento e aceitacdo da irradiagao de
alimentos. na cidade de Belo Horizonte?

Assunto: Controle de qualidade
Tema: A importancia do controle de qualidade na céamara
escura para um servico de radiodiagndstico
Problema: Qual é a relagdo dos procedimentos de controle de
qualidade para processamento radiografico com a
obtencao de radiografias com qualidade diagnostica?



O que sao hipoteses?

Hipoteses sao suposicoes colocadas como respostas
plausiveis e provisorias para o problema de pesquisa.

As hipoteses sao provisorias porque poderao ser
confirmadas ou refutadas com o desenvolvimento da
pesquisa.

Um mesmo problema pode ter muitas hipoteses, que sao
solucoes possiveis para a sua resolucao.

A hipotese define até onde vocé quer chegar e, por isso,
sera a diretriz de todo o processo de investigacao.

A hipotese é sempre uma afirmacao, uma resposta
possivel ao problema proposto.



O que sao hipoteses?

Geralmente, com base em analises do conhecimento
disponivel, o pesquisador acaba “apostando” naquilo
gue pode surgir como resultado de sua pesquisa.

Uma vez formulado o problema, €& proposta uma
resposta suposta, provavel e provisoria (hipotese),
gue seria o que ele acha plausivel como solugcao do
problema.



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

O Projeto de pesquisa



O Projeto de Pesquisa

Segundo Gil (apud Menezes e da Silva, 2001, p. 87),
projeto de pesquisa € um documento que tem por
finalidade antever e metodizar as etapas operacionais de
um trabalho de pesquisa. Nele, vocé Iira tracar 0s
caminhos que deverao ser trilhados para alcancar seus
objetivos. O documento permitira a avaliacao da pesquisa
pela comunidade cientifica e sera apresentado para se
obter aprovacao e/ou financiamento para sua execucao.



O Projeto de Pesquisa

Etapas da pesquisa cientifica:

1. Escolha do tema;

2. Revisao de literatura;

3. Justificativa;

4. Formulacao do problema;

5. Determinacao de objetivos;

6. Metodologia;

/. Coleta de dados;

8. Tabulacao dos dados;

9. Analise e discussao dos resultados;
10.Conclusao da analise dos resultados;
11.Redacao e apresentacao do trabalho cientifico.



O Projeto de Pesquisa

No Projeto defini-se:

— O que fazer — definigdo do tema ou problema;

— Porque fazer — justificativa da escolha do tema ou problema;
— Para quem fazer — objetivos;

— Onde fazer — local/campo da pesquisa;

— Como fazer — metodologia;

— Com que fazer — recursos necessdrios;

— Quando fazer — cronograma de execugdo;

— Com quanto fazer — orcamento;

— Como pagar - verba.



O Projeto de Pesquisa

Segundo Barros e Lehfeld (apud Menezes e da Silva,
2001, p. 88), o esquema para elaboracdo de um projeto
de pesquisa nao € unico. Nele é mostrado

— 0 que pretende fazer;

— que diferenca a pesquisa trara para a area a qual pertence, para
a universidade, para o pais e para o mundo;

— como esta planejada a execucao;

— quanto tempo levara para a sua execucao e quais as pessoas €
os investimentos necessarios a viabilizacao da pesquisa
proposta.



O Projeto de Pesquisa

Um esquema classico de apresentacao de projeto de
pesquisa devera conter:

1. Titulo da pesquisa
2. Introducéo (O que se vai fazer? e “por qué’?)
3. Objetivos (para qué?)

3.1 Geral e

3.2 Especifico

Revisao de literatura (O que ja foi escrito sobre o tema?)
Metodologia (como? onde? com que?)?

Cronograma (quando? em quanto tempo?)

Orcamento (quanto vai custar?)

Executor(es) (quem vai fazer?)

. Referéncias (que materiais foram citados?)

10.Anexo(s)

© © N O O A



Metodologia da Pesquisa Cientifica e
Tecnologica

Como apresentar uma dissertacao
(relatorio de pesquisa)



Como apresentar uma dissertagao
(relatorio de pesquisa)

Um trabalho cientifico € um texto escrito para
apresentar os resultados de uma pesquisa. Os
cursos de pos—graduacao tém por objetivo aprimorar
a formacao cientifica e cultural do estudante visando
a producao de conhecimentos.

Os relatéorios de pesquisa sdo chamados de
monografia, dissertacao e tese.



Como apresentar uma dissertagao
(relatorio de pesquisa)

Quanto a estrutura fisica do trabalho cientifico possui
elementos  pre-textuais, textuais e  pos-textuais

(NBR14724):

— Elementos Pre-Textuais
0 Tof= T I O (obrigatorio)
* FolNade rosto ........c.ccoiiiiiiiiinieiree e errenerenee e S (obrigatorio)
o EITala ........coonuniiiiiie i e e S TR TR (opcional)
* Folha de aprovagao ..........ccoeeieiiiiiiii e (obrigatorio)
o DediCatlria .......couuiiiiii e (opcional)
o AQradeCimentos .........ccouuiiiiiiiiii e (opcional)
* ResumMO € ADSEract ..o (obrigatorio)
B 1 U0 = o o (obrigatorio)

 Listas de ilustracdes, abreviaturas e siglas, simbolos ............... (opcional)



Como apresentar uma dissertagao
(relatorio de pesquisa)

— Elementos Textuais

 Introducao
* Revisao de Literatura
» Metodologia (Procedimentos metodoldgicos ou Materiais € métodos)

« Resultados (Analise e Discussao)
« Conclusao

— Elementos Complementares e Pos-Textuais

* Referéncias.......cccooveiiiiiiiiiiie e (obrigatorio)
© APENAICE ... (opcional)
B Y = (o TP (opcional)

© GlOSSANO....cuvuiiieieeeec e (opcional)
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Como elaborar artigos para
publicacao*

Durante o processo de elaboracao da dissertacao ou
tese, artigos podem ser gerados quando esta se
escrevendo os capitulos. Tais artigos sao publicados,
geralmente, antes da defesa e obtencdo dos resultados
finais da pesquisa.

Da mesma forma, no decorrer de um curso de pos-
graduacao (Lato sensu), disciplinas podem exigir como
produto final a elaboracao de um artigo para obtencao da
sua aprovacao na disciplina.



O que € um artigo?

Artigo, segundo a Associagao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), € um “texto com autoria declarada, que
apresenta e discute ideias, metodos, processos, técnicas
e resultados nas diversas areas do conhecimento”.

A ABNT reconhece dois tipos de artigos:

— artigo original: quando apresenta temas ou abordagens proprias.
Geralmente relata resultados de pesquisa e € chamado em
alguns periodicos de artigo cientifico.

— artigo de revisdo: quando resume, analisa e discute informacodes
ja publicadas. Geralmente € resultado de pesquisa bibliografica.



Qual a estrutura dos artigos para
publicacao?

— Elementos pré-textuais
 Titulo: o artigo dever ter um titulo que expresse seu conteudo.

» Autoria: o artigo deve indicar o(s) nome(s) do(s) autor(es) acompanhado de suas
qualificacdes na area de conhecimento do artigo.

* Resumo: paragrafo que sintetiza os objetivos do autor ao escrever o texto, a
metodologia e as conclusdes alcangadas.

» Palavras-chave: termos escolhidos para indicar o conteudo do artigo.
— Elementos textuais

» Texto: composto basicamente de trés partes: Introducao, Desenvolvimento e
Conclusao.

— A Introducao expde o objetivo do autor, a finalidade do artigo e a metodologia usada na
sua elaboracéo.

— O Desenvolvimento mostra os tépicos abordados para atingir o objetivo proposto. Nos
artigos originais, quando relatam resultados de pesquisa, o desenvolvimento mostra a
analise e a discussé&o dos resultados.

— A Concluséao sintetiza os resultados obtidos e destaca a reflexao conclusiva do autor.

» S&o considerados elementos de apoio ao texto notas, citacdes, quadros, formulas
e ilustracoes.

* Referéncias: lista de documentos citados nos artigos de acordo com as normas.



Qual a estrutura dos artigos para
publicacao?

— Elementos pos-textuais
« Apéndice: documento que complementa o artigo.

« Anexo: documento que serve de ilustracdo, comprovagao ou fundamentacgao.

 Tradugao do Resumo: apresentacdo do resumo, precedido do titulo, em
lingua diferente daquela na qual foi escrito o artigo.

* Nota Editorial: curriculo do autor, endereco para contato, agradecimentos e
data de entrega dos originais.

E necessario que o artigo agregue valor a area de estudo,
apresente uma aplicacao ou ideias novas. As frases
devem ser curtas e faceis de serem compreendidas.



